
TOTAL TOP PLUS FLEX

Reembolso Não Reembolsável Multa de 70% do valor pago           
na tarifa paga

Multa de 30% do valor da tarifa 
paga

Multa de 10% do valor                      
da tarifa paga

Alteração e Remissão + de
7 dias (168horas) de 
antecedência ao voo emitido

Multa de R$ 200,00 mais     
diferença de tarifa se houver

Multa de R$ 200,00 mais     
diferença de tarifa se houver

Multa de R$ 150,00 mais     
diferença de tarifa se houver

Não será cobrado na primeira 
alteração e remissão.                        
Na 2ª alteração e remissão,        
multa de R$ 100,00 

Alteração e Remissão - de 
7 dias (168horas) de 
antecedência ao voo emitido

Multa de R$ 350,00 mais     
diferença de tarifa se houver

Multa de R$ 300,00 mais     
diferença de tarifa se houver

Multa de R$ 200,00 mais     
diferença de tarifa se houver

Não será cobrado na primeira 
alteração e remissão.                        
Na 2ª alteração e remissão,        
multa de R$ 100,00 

No Show
Multa de 80% do valor                     
da tarifa paga

Multa de 70% do valor                     
da tarifa paga

Multa de 30% do valor                     
da tarifa paga

Multa de 20% do valor                     
da tarifa paga

Franquia de Bagagem Bagagem de mão - até 10 Kg Bagagem de mão - até 10 Kg Bagagem de mão - até 10 Kg Bagagem de mão - até 10 Kg

Bagagem Despachada Sem direito Sem direito 1 peça de até 15kg 1 peça de até 23kg

Compra de Bagagem 
antecipada

1 bagagem de até 23 Kg - 120,00
2ª Bagagem - 100,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

1 bagagem de até 23 Kg - 120,00
2ª Bagagem - 100,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

1 bagagem de até 23 Kg - 120,00
2ª Bagagem - 100,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

1 bagagem de até 23 Kg - 100,00
2ª Bagagem - 80,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

Compra de Bagagem 
no balcão Aeroportos

1 bagagem de até 23 Kg - 150,00
2ª Bagagem - 120,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

1 bagagem de até 23 Kg - 150,00
2ª Bagagem - 120,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

1 bagagem de até 23 Kg - 150,00
2ª Bagagem - 120,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

1 bagagem de até 23 Kg - 150,00
2ª Bagagem - 120,00                  
não podendo ultrapassar 
os 35Kg por peça

Tarifa Q - W B - E - H - I - M J - K - L - N - O - R S - T - V - Y 


